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KASSENKARTE
BARCODE |

Benutzeridentifikation
(Kassenkarte, RFID, Barcode, etc.)
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CPS-Applikationsserver oder lokal
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CPS Cash Manager CPS Debit CPS Administrator CPS Account
Personenbediente Kassen Management Kundenkarten / Zentrale Konfiguration Abrechnungs-
(beliebige Anzahl) Datentrageraustausch Payment System software
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CPS Cash Controller CPS Datenbank-Server
Kassenautomaten (Oracle, MS SQL, MySQL, etc.)

(beliebige Anzahl)

CPS Charge
Fallbearbeitung
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CPS Web Control
Uberwachung

CPS-Applikationsserver oder lokal
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CPS Codelist Editor
Gebuihrenkonfiguration

— >

externes System
(SAP, Informa, Schleupen, etc.)



CASH PAYMENT SYSTEM

CPS Charge

Die Software fiir die Buchung von Artikeln und Gebihren

Mit CPS Charge wahlen die Sachbearbeiter Artikel aus
einer Liste, erstellen Kassenkarten und speichern Be-
zahlvorgange in der Datenbank.

Eigenschaften:

¢ Benutzerverwaltung nach unterschiedlichen Rollen
und Fachbereichen

e Datenimport durch die flexible Anbindung an
branchentypische Fachprogramme

¢ In Verbindung mit CPS Cash Manager kdnnen
Ihre Kunden am Sachbearbeiterplatz bargeldlos
zahlen

CPS Cash Manager

Die Steuerungssoftware fiir personenbediente Kassen

Mit CPS Cash Manager kassieren lhre Mitarbeiter Ge-
bihren direkt am Arbeitsplatz — als Ergdnzung zum Kas-
senautomaten.

Eigenschaften:

* Personenbediente Kassen fiir bare und bargeldlose
Zahlvorgénge

¢ Notfallkonzept zur Unterstiitzung des Kassen-
automaten in Hochlastzeiten

Bibliotheksausweisnummer manuell
eingeben

Hilfa zu dissar

X Abbruch

CPS Cash Controller

Die Steuerungssoftware fiir Kassenautomaten

CPS Administrator

Die Software zur Benutzerverwaltung

Mit CPS Administrator kénnen Sie Benutzer und Fach-
bereiche anlegen und zentral verwalten.

CPS Cash Controller steuert die Bezahlvorgdnge am
Kassenautomaten und die Einstellungen des
Kundenbildschirms.

Eigenschaften:

¢ Rechtevergabe fir die einzelnen Anwendungen
e Zuteilung von Benutzern zu Fachbereichen

Eigenschaften:

® Branchenspezifische Ansichten und Funktionen,
z.B. Zahlung, Shopverkauf, Geldwechsel und
Verwaltung von Kundenkonten

¢ Komfortable Kundenidentifikation am Kassen-
automaten durch vielfaltige Speichermedien
(Kassenkarte, Barcode, RFID-Chip, Prepaid-Karte,
Netzwerk)



CPS Account

Die Abrechnungssoftware

Mit CPS Account erstellen Sie Ubersichtliche
Berichte und Auswertungen Uber die Ein- und
Auszahlungen lhres Zahlungssystems.

Eigenschaften:

e Zentrale Auswertung einzelner oder aller Kassen-
automaten und personenbedienten Kassen

e Auswertung nach verschiedenen Zahlungsarten,
z.B. Barzahlung oder Scheck

¢ Auswertung nach Kostenstellen, Produkten und
Geblhrenarten

¢ Individuell anpassbare Zahlungsberichte

Bitte Miinzen
oder E(

Zu zahlender Betrag
Naoch zu zahlen:

Ihre Einzahlung:

CPS Codelist Editor

Die Software fir die Artikelverwaltung

Mit CPS Codelist Editor verwaltet der
Administrator die Artikelliste. Artikel bilden die
Grundlage fir die Verbuchung am
Sachbearbeiterplatz.

Eigenschaften:

¢ Festlegung von Artikelmerkmalen wie Preis und
Bezeichnung

e Zuordnung einzelner Artikel zu Buchungsstellen,
z.B. Haushaltsstellen oder Kostenstellen

CPS Debit

Die Software zur Verwaltung von GroBkunden und Handlern

Mit CPS Debit legt der Administrator die
Eigenschaften von Kunden- und Héndlerkarten fest.

Eigenschaften:

e | astschrift durch Datentrdgeraustausch

* Reduzierung des Bargeldbestandes im Kassen-
automaten und der Kosten fir Werttransport-
unternehmen

CPS Web Control

Die Software zur Fernabfrage des Kassenautomaten

Mit CPS Web Control kann der Administrator
Protokolle des Kassenautomaten abrufen und ist
jederzeit Uber den aktuellen Geratezustand und
Geldbestand informiert.

Eigenschaften:

e Visuelle Darstellung von Gerétezustanden und
akustische Alarmierung beim Erreichen eines
vordefinierten Geldbestandes

¢ Meldeausdruck und E-Mail-Versand bei
festgelegten Geratezustanden



PRODUKTDATENBLATT
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CASH PAYMENT SYSTEM

Das Cash Payment System von CSG Systems automatisiert Zahlungsvorgéange in verschiedenen Branchen, z.B. in der kommunalen Verwaltung,
in Bibliotheken oder bei Energieversorgern. So haben Sie mehr Zeit fiir die persénliche Beratung und einen besseren Service.

Einzelne Softwaremodule des Cash Payment Systems unterstiitzen alle Zahlungsschritte, von der Administration und Sachbearbeitung bis zur
Kassierung. Die Softwaremodule kdnnen individuell an lhre Erfordernisse angepasst werden.

SYSTEMKONZEPT

Software

e Anwendungen fir die Sachbearbeitung und Kassierung

e Anwendungen fiir die Uberwachung und Auswertung von
Zahlungsvorgéangen

e Zentrale Konfiguration und Administration des Zahlungs-
systems

* VerknlUpfung aller Komponenten Uber Ihr hausinternes
Netzwerk

Hardware
* Ein oder mehrere Kassenautomaten fir bare und unbare
Zahlungsvorgange

¢ |dentifikation des Kunden am Kassenautomaten durch
Kassen- und Kundenkarten mit individuellem Aufdruck (z.B.
mit den Logos von Werbepartnern)

® Ergénzung des Systems durch personenbediente Kassen
e EC-Bezahlterminals flr Sachbearbeiterplatze

PRODUKTEIGENSCHAFTEN

e Modularer Systemaufbau mit vielféltigen Konfigurations-
maoglichkeiten

o | auffahigkeit auf Terminalservern

e Zuverlassige Datenhaltung in den géngigen Datenbank-
managementsystemen Oracle, MS SQL, MySQL

¢ Bedienerfiihrung, Dialoge und Oberflachengestaltung
entsprechen den Anforderungen der DIN EN ISO 9241 (Teil 10
bis 17) fiir interaktive Systeme

e Programmiersprache C++ gewéhrleistet technische Robustheit
bei gleichzeitiger Anpassungsfahigkeit fur Arbeitsplatze und
Kassenautomaten

¢ Die offene Systemstruktur bietet individuell konfigurierbare
Schnittstellen zu branchentypischen Fachprogrammen,
z.B. Verwaltungsprogrammen fiir Bibliotheken

¢ Vielfaltige Datenschnittstellen zu bestehenden IT-Fach-
verfahren und ERP-Systemen

e Zertifizierte Schnittstelle zu allen gebrauchlichen EC-Bezahl-
terminals

ALLEINSTELLUNGSMERKMALE

e Moderne Softwareumgebung vereinfacht den Einsatz unter
verschiedenen Betriebssystemen

¢ Keine Installation am einzelnen Sachbearbeiterplatz n6tig

e Flexible Erweiterung der Schnittstellen zu branchentypischen
Fachprogrammen durch den CSG Professional Service

* Flexible Anpassung von Berichtvorlagen, z.B. von Abrech-
nungen und Kassenabschllissen
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